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urulusundan buglne Tavap

T9%1°den beri Tuyap1a géirev yapyorum,

Aslon endustn mihendisiyim, Toyap

oncesinde lopstik sektdrinde yénetizilik
girevlerinde bulundum,
Tilyap, 171 wilinda Bilent Unal i Snclliginde kuruldy
Yapr ralzerelen pazarlamak Uzere kurulan sicket,
tuarcibijin gelismes nedeniyie, faalivetlering bu alana
cavirmeye karar vermis, Su anda fuarcilikta bir numarali
yetki belgesine sahip olan Tiyap bastangicta 200- 600 m2
arasindaki alanlarda fuarlar duzenliyerdu, 3000 yillarda
Liitfr Mardar ve Tepebasi Serg Saraw'nda dizenlanan
fuzrlarda sergs alani blylyverek 5 bin mPye ookt
1995'te insaali baslayan Beylikdizi Tuyap. 12 ayda
tamamianarak 16 bin m2'lik sergi
alaniyla hizmete girdi. Ihtiac
kapsaminda yeni salonlar eklendikce
toplarm kapali alan 52 bin m2'ye cikt), Bu

alarm 3 bin m2's) sergr alan olarak

fouiLarm labilryor,

Piyasadaki
kapsaml CRM
uygulamarindan
verim alinamiyor;
ancak Rhino'nun
uygulamasi esnek
bir ¢ézim oldugu
Icin satis
aktivitelerini dizenli
sekilde takip
edebiliyoruz.

Fuar komplehs: icerizinde 11 toplant salonu, gesitl
dinder iin ibadethaneler, tzurlilers ve sosyal alana hizg

eden mekantar meveut. 7 cafe ve 10 binden fazla araca
Fizrred verecek otopark yodun rivarstc kitlesinl
afirlamak N hizmet wertyar. Sergi alanlan ite yasam
alanlaninin tamamen klimatize slusy, sergl esnasingz
ferztilik saglivor. Tlyap binyesinde 334 kisi cahsnar,
Fuar zamaniannda part time kadrolarda bu rakam

400 lere yaklasyor. Yas artalarmas 32 olan Tivap'te
cabisanlann 1300y Universite mezunu ve bunlarn 10
kadar da lisans Gsti; editimlerini lamamlarnis durumdz
%45 bayan - %55 erkeklerden olusan parsonelin maw
yaka - beyaz paka orar da Birbirine esit,

Teknolojik altyap

2002-2003te sirket yéastimi
Esentepe’den Beylikdiiri'ne tasing
Bunun iiyaglanm karsilayabllecsk
ortak bir veritaban kurma karan da
bu ddnernde abindi. Metwark Lirerinds
150 bilgisayar kullamcis bulundugu
icin ksletrermn fonkstantanna ygun
bir sistern kuruldu, Sabis, pazarlama
v mali gruplar arasmda
entargasyona gidildi. Fuarlarin
gelistiriimesine, sabs landm
pazariama aktivitelerne hizmet edes
Tliyap'n veritabaninda wzunyillznn
birkirniyle 1.5 milyara yakin ven
bulunuysr. Bu terikinn, Progress
veritaban Uzerinde yerlastinidi,




tirmanin fa

nerelere iye olduklan, organiz

sekillert bilinyor ve surekli takip

edilerek guncellenyor

Rnino'dan Cem Kanuralp'in basanli uygulamas: ila
Kullanicilar verder uzermdes veriml: sekilde calizabiliver.
Sates takibl igin d2 Rhino'nun Progress Uzerindaki pratik
wygulamasim kultanyaruz, Piyasadak) kapsamb CRM
uyguismarndan verien slinamiyer ancak Rhina'nun
yguiamas: eenek e gdzlim oldudu icin satis
skinatelerni dlrenl: sekilde takip edehiliyoruz. Siradak
planimaz, bolgslenmizdak uygutamatan da Prograss
lzerine Kurmak, Arkara, [zmir, Bursa, Konya'daki yortici
ofisier ile Sofva. Maskowa ve Tiflis'te bulunan yurtdis:
ohsler baglamapn dustinuyordz. Sarketin mali
sistemingesl bilgileri, 3 ayr bolgede ve yurtdisinga
dizerlenen 40N Uzenndeks fuann mall hareketlennin
resl ime olarak takip edilebimesi amacryle Progress
gzsnnde eniegre biomde cabisatah wygulama igin
zebismalsr yapilyer, RAno'nun wygulamas: sdrekl
gelistinlyor. Kullamoikar tarsfindan da bejeniivor. Daha
once sistemabk olarak baska veritabam kullanibrmadi,
Digerigryls de gorusuldu fakat onlann tecrubelerin ve
pryzsadak) kullanma orantann, faydalanmay
imesledkten sonra biz Progress'i tercih attik. Progress'i
wygulanablir w2 sirddritlebilir gordugumoz icin,
gelecenta de ihtiyaclanmiza cevap verebilecagine
mandsfimiz icin Progress Uzerine yatinm yeplik. "Bilginin
tarsmilanmass, tanh, tasnifi, bell mantik icensmds sgnsl
gri@ma b daplin gensinge yerisstmlmes:, bu
griamgan kullamcriars manbik icmde gen dondu:
isteniddifnde bu sanal Rignm selul defectumes:, farkd:

formatizre donustondmes ok onemibs. Yillardan ben

Fhina'mun bu basaryya buylk katki sajiedgina
[GERETIT R

Ekikirmizdeki arkadaslann binkirmlesnden, slimizisk|
bilgi bankasindan ve donanimdan clusan bir iniranat yan
ortak bilgi platfermu elusturduk. Sunu Prograss v
Rhing ile mimkin hale gatirdik. Intranat ade:s meres
sinir sisterni gibi calisyor. Ticar fagliyetlenmazdek|
olumiuluk ve olumsuzluklan Progress's yerlastinarak,
Rhina’nun pratiklesmis metadianyla yyulama yoluns
gittik. Bu yatinmilars desteklayen an dneml kathi,
kurucurmuz Bilent Unal'm, bilgia srassiryor ve kulizngar
olmasi. Ust yanetimin tekroloj ve hilgsn kullanma
istefinde kararliik gdstermesi ve bu kararhlijin
sureklitg Toyapla teknolojik yatinmlann dndnd scyar
Cem Konuralp |Rhinol:

Serdar Bey'in Tuyap'a katilmasyla [T yatinmilan yuksms
dogru wmae kazand:. Tuyap. 10 yildir Progress il
caliszyar, Platform olarak oncaden Unix kellarbyordy,
dabiz sonra upguiamalar Windoiws plathemons @
Metwork altyapisinoa fiber uygulamas yapild, Serg
alanindaki tum altyap fiber 24 ile hirbirine tagl. Mayoot
FT saysi 10 katina ciksa bile problem olmayacak sekiloe
tasarland:. Tuyap i verilabarundak 1.5 milpon firman
faatwet slanian, possyonian, nerslire (ye olduklan,
crgzmzasyon shillen blinneor ve surekh tkig odilerek

unceiteniyor. Ashnda bu kadar datay odz dning

s

aldelprruzda, Tuyap'n kuralusian beri CRM e bansk
calrshllrs styleyehdirr Basiangectan beri Tiyap elindsii
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